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ANALISIS. Un aspecto fundamental de la planeacién estratégica lo constituye
el andlisis situacional, también conocido como andlisis FODA (fortalezas, opor
tunidades, debilidades y amenazas), el que posibilita la recopilacion y uso de
datos que permiten conocer el perfil de operacién de una empresa o situacion
en un momento dado, y a partir de ello establecer un diagndstico objetivo para
el diseno e implantacion de estrategias tendientes a la instalacion y operacion
de sistemas que confirme, recojan o cambien politicas publicas aplicadas a de-
terminadas situaciones, contexto o acciones.



Fortalezas

Son elementos internos de la organizacion, que estan bajo su control, tiene un
alto nivel de desempeno, es decir, genera una ventaja competitiva a la misma.

Las fortalezas pueden asumir diversas formas como: recursos humanos, capaces
y experimentados, habilidades y destrezas importantes para hacer algo, activos
fisicos valiosos, finanzas sanas, sistemas de trabajo eficientes, costos bajos,
productos y servicios competitivos, imagen institucional reconocida, convenios y
asociaciones estratégicas con otras empresas, etc.

Oportunidades
Son los factores externos favorables para la organizacién en el proceso de
alcanzar sus objetivos estratégicos.

Las oportunidades pueden presentarse en cualquier &mbito, como el politico,
econdmico, social, tecnoldgico, etc., dependiendo de la naturaleza del objeto de
estudio. El reconocimiento de oportunidades es un reto para los administradores
debido a que no se puede crear ni adaptar una estrategia sin primero identificar y
evaluar el potencial de crecimiento y utilidades de cada una de las oportunidades
prometedoras o potencialmente importantes.

Debilidades

Son las condiciones internas de la organizacién que representan una deficiencia,
un bajo nivel de desempeno y por tanto la vuelve vulnerable, tornandose en una
desventaja ante las otras organizaciones.

Constituye un obstaculo para la consecucion de los objetivos, aun cuando

esta bajo el control de la organizacién. Al igual que las fortalezas éstas pueden
manifestarse a través de sus recursos, habilidades, tecnologia, organizacion,
productos, imagen, etc. Las oportunidades y amenazas son variables externas
qgue constituyen los limites determinados por el sector productivo a que
pertenece una entidad, y el entorno general que define el ambiente competitivo.

Amenazas

Son condiciones adversas del entorno que ponen en riesgo el alcanzar los
objetivos establecidos.

Pueden ser cambios o tendencias que se presentan repentinamente o de
manera paulatina, las cuales crean una condicion de incertidumbre e inestabilidad
en donde se tiene muy poca o nula influencia, las amenazas también, pueden
aparecer en cualquier sector como en la tecnologia, competencia agresiva,
productos nuevos mas baratos, restricciones gubernamentales, impuestos,
inflacion, etc. La responsabilidad de los administradores con respecto a las
amenazas, esta en reconocer de manera oportuna aquellas situaciones que
signifiquen riesgo para la rentabilidad y la posicion futura de la situacion.
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