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CcODIGO DE ETICA
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO METROPOLITANO

REFORMADO, ACTUALIZADO Y SISTEMATIZADO, CON FECHA 22 DE JUNIO DE 2023

CAPITULO | ASPECTOS GENERALES

Articulo 1: Finalidad. El Cédigo de Etica Institucional recopila e integra los principios, valores,
estandares de conducta, compromisos y responsabilidades necesarias para que el Instituto
Superior Tecnolégico Metropolitano -La Metro- cumpla su mision institucional, a partir del
compromiso de todos y cada uno de los miembros de su comunidad.

Los principios y estandares de conducta contenidos en este cddigo, son expresion de su
autonomia responsable, y se adoptan considerando siempre el ordenamiento juridico vigente y
buenas practicas internacionales, reconocidas en el sistema de educacidn superior de Ecuador.

Articulo 2: Alcance. EI Cédigo de Etica Institucional contiene las normas éticas que deben formar
parte de la cultura institucional y de la conducta de todos los miembros del instituto en sus
actividades académicas y administrativas, tanto internamente como hacia el entorno, en el
ejercicio de sus funciones y/o en manifiesta pertenencia a La Metro.

Articulo 3: Ambito de Aplicacién. El Cédigo de Etica Institucional es aplicable a todos los miembros
de la comunidad educativa a saber: érganos de gobierno superior, equipos de gestion, cuerpo
académico, estudiantes en todos sus niveles de formacidn, personal administrativo y de servicio,
y los proveedores de bienes y servicios que se vinculen con la institucion.

Articulo 4: Base Legal. El presente Cédigo de Etica Institucional mantiene una adecuada
concordancia con la LOES, el Reglamento e Régimen Académico, el Estatuto Institucional y el
ordenamiento juridico vigente.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS Y VALORES COMPARTIDOS

Articulo 5: Principios. El Instituto Superior Tecnolégico Metropolitano cree y sustenta el valor de
la libertad personal, el desarrollo individual y social a través de la educacién y la cultura, la
responsabilidad, la ética y la calidad, e impulsa y fomenta el respeto a las personas como seres
libres e iguales en dignidad y derechos.

Estas declaraciones fundamentales definen el caracter de La Metro, dando sentido a su identidad,
generando cohesidn y orientando su quehacer a través de los siguientes valores:

a) Respeto: La Metro asume el compromiso de respeto y promocién de los principios y
derechos establecidos en la Declaracién Universal de Derechos Humanos. En particular, el



respeto a las personas como seres libres e iguales en dignidad y derechos y a partir de ellos el
respeto a la privacidad, autodeterminacién, diversidad y autonomia.

Este respeto implica un reconocimiento a las diferencias de los otros, por lo que es necesario
asegurar un marco que impida las prdcticas que atenten contra la libertad, la integridad fisica y
psiquica de todos y cada uno de los miembros de la comunidad.

b) Honestidad: Toda actuacién de los miembros de la comunidad debe estar regida por la
honradez, buena fe y transparencia, teniendo como estandar minimo el cumplimiento de las leyes
y hormativas internas.

Toda actuacion de los miembros de la comunidad universitaria en el ambito institucional debe
ser orientada por el respeto de los derechos fundamentales y por el interés superior de del
Instituto Superior Tecnoldgico Metropolitano, no anteponiendo otros intereses diversos a los del
mismo.

c) Responsabilidad Social: La Metro asume su compromiso social de aportar al
conocimiento, estudio y transformacién de las personas y desarrollo de la sociedad, sobre los
cuales tiene una responsabilidad permanente.

d) Excelencia: La Metro entiende la excelencia como un concepto multidimensional, que
hace referencia a las capacidades dinamicas que posee la institucion para responder al
cumplimiento de su misidn, vision y propdsitos institucionales, y para satisfacer las expectativas
que la sociedad tiene del instituto, para lo cual debe alcanzar y mantener altos estdndares de
desempenio.

A partir de estos valores declarados, La Metro asume ciertos criterios compartidos que orientan
a la institucion, su quehacer y a cada uno de los miembros que la componen, a saber:

a) El trato respetuoso a las personasy el respeto como valor transversal que deberd inspirar
todos los comportamientos de los miembros de la comunidad. Este trato respetuoso debe estar
presente en todas las comunicaciones cualquiera sea su formato y soporte.

b) El respeto por la diversidad en todas las manifestaciones compatibles con la dignidad y
los derechos fundamentales. Para La Metro, el valor de la libertad personal implica el irrestricto
respeto del pluralismo ideoldgico académico, debiendo evitarse todo tipo de discriminacion u
hostigamiento por motivo de género, sexo, grupo étnico, color, religién, creencia, nacionalidad,
discapacidad o cualquier otro factor.

La Metro velara por el respeto de las ideas y creencias de los miembros de la comunidad, siempre
gue no ofendan la moral ni atenten contra el orden publico y el bienestar colectivo e individual.

c) La confidencialidad de las comunicaciones privadas y el compromiso de no facilitar a
terceros datos obtenidos en ejercicio de sus funciones.
d) La promocién del conocimiento abierto, compatibilizado con el respeto por la autoria

intelectual en todas las actividades académicas y profesionales dentro de La Metro. Se velara por
la difusién del conocimiento y del adecuado reconocimiento de la autoria de las ideas, materiales
y documentos utilizados.

e) La participacién de toda la comunidad en los procesos de mejora continua y busqueda
de la excelencia académica, resguardando la existencia de canales adecuados para la expresién
libre de propuestas y acciones para mantener y mejorar procesos y resultados, e incorporando
permanentemente la rendicién de cuentas en el quehacer institucional. Se trabajard para
conseguir la excelencia en los procesos y resultados de las funciones docentes, de investigacidn,
vinculaciéon con el medio, de gestion y apoyo. Se velard por considerar, de manera sistematica,
las expectativas, percepciones y grados de satisfaccién de los estudiantes, docentes, graduados,
titulados y de la sociedad.

f) La sostenibilidad, en todas sus vertientes, como base para la planificacion y el desarrollo
de la actividad del instituto. Se buscard permanentemente que los procesos y las acciones que se
desarrollen sean responsables con el entorno en todas sus dimensiones, asi como con el
desarrollo de la institucién.



g) La dignidad de las condiciones laborales, profesionales y académicas, con la dotacién de
los recursos y condiciones necesarias para el desarrollo de las funciones de los diferentes
estamentos que aportan al desarrollo de La Metro.

h) El compromiso de difundir en la sociedad el conjunto de valores asociados a la actividad
institucional como son: la libertad, la igualdad, el didlogo y el sentido critico.

i) Desarrollar un liderazgo basado en la ética, tanto al interior como al exterior del Campus
Metro, resguardando el cumplimiento de este Cédigo.

j) Guardar en estricta reserva y no usar, para si mismos o para terceros, toda aquella
informacidén que haya desarrollado, adquirido o a la que haya tenido acceso en razén de su cargo
o funciones, ya sea que se relacione con la Institucidn o con informacion de caracter personal de
cualquiera de los integrantes de su comunidad, como estudiantes, académicos, directivos u otros
colaboradores.

CAPITULO IlI
VALORES Y PRINCIPIOS ESPECIFICOS

Articulo 6: Sobre la Comunidad de La Metro. El comportamiento de los integrantes del instituto
debe estar regido por la honradez manifestada en la rectitud de las acciones, integridad en el
obrar y el respeto por las normas académicas y legales.

Articulo 7: Sobre los Organos de Gobierno y Equipos Directivos. Los érganos de gobierno y
directivos superiores se rigen por el principio de integridad en todas las materias. Este se refleja
en la realidad y fiel cumplimiento de sus compromisos con la comunidad, con los érganos del
Estado, érganos reguladores y para con la sociedad, debiendo considerar, ademas de los
enunciados en el Capitulo Il del presente Cédigo de Etica, a lo menos los siguientes criterios de
conducta.

a) Cumplir con las leyes, reglamentos y la normativa interna que les sea aplicable.
b) Actuar y tomar decisiones con criterios objetivos, fundados oportunamente, con apego
a las facultades y procedimientos que establecen las normas del instituto, considerando
exclusivamente el beneficio e interés del Instituto Superior Tecnoldgico Metropolitano

c) Realizar su labor con responsabilidad, dedicacién, cumplimiento y un alto sentido de
compromiso con los objetivos institucionales.

d) Considerar en sus actuaciones y decisiones la opinién de los actores claves que sean
afectados por las mismas decisiones.

e) Utilizar todos los recursos para asegurar una comunicacidon transparente de la
informacidn institucional.

f) Reconocer y valorar el trabajo de calidad del equipo propio y colaborador del instituto,
asi como la flexibilidad en el desarrollo de responsabilidades y tareas derivadas de su actividad.
g) Ajustarse a los principios de equidad, merito y transparencia para la contratacion y

promocion de personas, asi como a los principios de igualdad y transparencia para la adquisicion
y suministro de servicios, basada en criterios objetivos de calidad, solvencia, especializacidn,
oportunidad, rentabilidad y servicio.

h) Velar por cumplir de buena fe los acuerdos alcanzados y por el principio de la
competencia leal, absteniéndose de conductas colusorias, predatorias y del abuso de cualquier
posicion dominante o de poder.

i) Velar por el cumplimiento de la normativa vigente, por mantener relaciones laborales
transparentes y armdnicas, por otorgar un trato digno y equitativo, evitando las practicas
discriminatorias en todos los ambitos.

Articulo 8: Sobre los Equipos de Gestidn. Los equipos de gestion de las distintas unidades
académicas deberan en el desarrollo de sus funciones, ademas de los enunciados en el Capitulo
Il del presente Cédigo de Etica, considerar, a lo menos, los siguientes criterios de conducta:

a) Cumplir con las leyes, reglamentos y la normativa interna que les sea aplicable.
b) Realizar su labor con responsabilidad, dedicacion, cumplimiento y un alto sentido de
compromiso con los objetivos institucionales.



c) Comprometerse con la calidad y la mejora continua de los procesos y las actividades de
gestién.

d) Disposicién para la flexibilidad y la adaptacién al cambio de responsabilidades y
funciones.
e) Potenciar un clima de confianza y colaboracién, entendiendo que el desarrollo del

instituto obedece a una dinamica de integracién que requiere un permanente apoyo Yy
coordinacion.

f) Realizar una gestién eficiente de los bienes y recursos institucionales, cuando los mismos
se les confien para el ejercicio de sus labores, debiendo evitar su mal uso y/o aprovechamiento
personal.

g) Promover el conocimiento abierto, compatibilizado con el respeto por la propiedad
intelectual en todas las actividades académicas y administrativas.

h) Reconocer y referenciar adecuadamente las autorias intelectuales de las ideas, los
materiales y los documentos que se utilizan en La Metro.

i) Ajustarse a los principios de equidad, mérito y transparencia para la contratacion y
promocién de personas, asi como a los principios de igualdad y transparencia para la adquisicion
y suministro de servicios, basada en criterios objetivos de calidad, solvencia, especializacidn,
oportunidad, rentabilidad y servicio.

Articulo 9: Sobre el Cuerpo Académico. La Metro entiende que conforman el cuerpo académico
los académicos regulares Tiempo Completo, Medio Tiempo y Tiempo Parcial, sin distincién
respecto a la orientacion preferente de sus funciones, esto es, docencia, investigacion y
vinculacion con el medio.

En el ejercicio de sus funciones deberan considerar, ademas de los enunciados en el Capitulo Il
del presente Cddigo de Etica, a lo menos, los siguientes criterios de conducta:

a) Cumplir con las leyes, reglamentos y la normativa interna que les sea aplicable.
b) Mantener una conducta honesta, respetuosa y colaborativa.
c) Contribuir alaformacién de competenciasy valores en correspondencia con el desarrollo

mas avanzado de la cultura, la ciencia y la tecnologia y de acuerdo a la Mision, Visién y Propdsitos
Institucionales.

d) Asumir un compromiso con la calidad y mejora continua de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, innovacién docente, de la investigacidn y vinculacién con el entorno en su dmbito
de conocimiento.

e) Tener disposicion para la flexibilidad y la adaptacién al cambio de responsabilidades y
tareas.

f) Potenciar un clima de confianza y colaboracion con otros docentes, de la misma y otras
disciplinas.

g) Emplear un lenguaje y trato apropiado y respetuoso, adecuadas al ambito académico,
considerando el rol formador que deben tener para con los estudiantes.

h) Actualizar y ampliar sus conocimientos permanentemente, motivando la revisién y
reestructuracion de los contenidos y précticas docentes de sus asignaturas.

i) Liderar el proceso docente y garantizar la comunicacion fluida con los estudiantes.

j) Dar un uso correcto y ético, en el desempefio de sus funciones, a los sistemas, correos,
conversaciones electrdnicas y telefdnicas.

k) Promover el conocimiento abierto, compatibilizado con el respeto por la propiedad
intelectual en todas las actividades académicos y administrativas.

) Reconocer y referenciar adecuadamente las autorias intelectuales en ideas,

comunicaciones, materiales y otras formas que se utilicen en La Metro.

Articulo 10: Sobre los Estudiantes. La Metro entiende que sus estudiantes son el foco de su
guehacer formativo. Este cddigo entiende que son estudiantes regulares aquellos que cursan
programas de carreras y de programas de formacién continua, sin distinciéon de la jornada y
modalidad en la que se imparten los mismos, quienes deberdn considerar, ademds de los criterios
enunciados en el Capitulo Il del presente Cédigo de Etica, a lo menos, los siguientes criterios de
conducta:



a) Cumplir con las leyes, reglamentos y la normativa interna que les sea aplicable.

b) Mantener una conducta honesta, respetuosa y colaborativa.

c) Comprometerse con el proceso de aprendizaje, promoviendo actitudes que se generan
desde la inquietud por saber, el esfuerzo personal, la responsabilidad, el sentido critico y la
cooperacion. Cada estudiante debe asumir como un compromiso ineludible su propio
crecimiento personal.

d) Involucrarse en la mejora de la calidad educativa del instituto, utilizando los canales de
participaciéon y comunicacién de los que disponen.

e) Potenciar un clima de confianza, colaboracion y trabajo en equipo con otros estudiantes.
f) Emplear un lenguaje apropiado y respetuoso con todos los miembros de la comunidad,
considerando el contexto académico en el que se encuentran.

g) Respetar a las autoridades y a los demas miembros de la comunidad universitaria, en
especial los derechos fundamentales de terceros.

h) Actuar con honestidad intelectual al respetar la autoria, disefios e ideas de las fuentes de

informacién consultadas o utilizadas para la elaboracion de trabajos de investigacion,
monografias, material audiovisual u otros.

i) Evitar el plagio o suplantacién en pruebas, examenes y trabajos similares: falsificacion,
adulteracién de documentos justificatorios de faltas a clase, exdmenes o practicas, asi como para
otros tramites que requieran documentacion de respaldo.

CAPITULO IV
DENUNCIA DE INFRACCIONES Y PROCEDIMIENTO

Articulo 11. Cada miembro de la comunidad es responsable de velar por el cumplimiento de los
principios y valores contenidos en este Cddigo, debiendo poner en conocimiento del instituto
cualquier circunstancia que se estime, de buena fe, que puede constituir una infraccién de este
Cédigo de Etica Institucional.

Para estos efectos, el Instituto Superior Tecnoldgico Metropolitano ha establecido canales
formales de denuncia, especificamente una linea de denuncia, y procedimientos para la
investigacion de infracciones al presente Cédigo.

La Institucién velarad porque las denuncias se traten de manera confidencial, sin perjuicio de la
informacién que sea necesaria recabar y entregar para la mejor conduccién del proceso de
investigacion que se de a lugar.

Igualmente, velard por que no se adopten acciones adversas o represalias en contra del
denunciante y/o victima, por el hecho de haber reportado, de buena fe, una posible infraccion.

Articulo 12: Comisién de Etica Institucional. La Comisién de Etica Institucional es el érgano
encargado de velar por el cumplimiento del presente Cédigo y de aplicar las sanciones que
correspondan en los casos de infraccion.

Articulo 13: La Comision estarad conformada por tres miembros designados por el Rector, a
propuesta en terna del Consejo Académico Superior, quienes deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Ser académico regular, con jerarquia titular o ser directivo superior del instituto.
b) No haber sido objeto de medidas disciplinarias.

Uno de los nombramientos debera recaer en el Vicerrector.

Articulo 14: Marco de accién de la Comisién de Etica Institucional. Los miembros de la Comisién
eligen entre ellos a su presidente, y deberan velar por la correcta implementacidn de este Cédigo,
asegurando que aquellas situaciones que se desvien del mismo puedan ser investigadas acorde a
lo indicado previamente.



Articulo 15: Vigencia. Los miembros de la Comisién de Etica Institucional permanecerdn en sus
cargos por el periodo de dos afios, contados a partir del dia siguiente de la publicacién de la
resolucidon que aprueba su nombramiento. Sus miembros podran ser reelegidos.

Articulo 16: Reglamento Interno. Un reglamento interno aprobado por el Consejo Universitario a
propuesta de la Comisién de Etica Institucional, establecerd los procedimientos, plazos y demds

requisitos de funcionamiento del Comité.

Articulo 17: Apelacién. Las decisiones de la Comisién pueden ser apeladas ante el Consejo
Académico Superior, de acuerdo con los plazos que se establezcan en su reglamento.

Disposicién Final:

El Instituto Superior Tecnolégico Metropolitano ha establecido mecanismos de auditoria y control
interno, como parte del quehacer permanente y habitual de la institucidn que permita verificar
el cumplimiento de este Cédigo y reglamento asociado a la Comisién de Etica Institucional.

Disposicién Transitoria:

La Comisién de Etica debe elaborar su propuesta de reglamento interno en un plazo no mayor de
6 meses, a partir de la fecha de la designacién de sus miembros.



